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公開講座 

－受講規約－ 

 
■ 受講申込 

受講の申込は、弊社 Web 上の「講座お申し込みフォーム」、もしくは「講座お申し込み書」に必要事項を入力のうえ講座
事務局までご連絡ください。事務局からの申込受領連絡をもって正式申込とさせていただきます。 

 
定員となった講座については、申込を終了いたします。募集締切日以降も、定員に余裕があるクラスの場合、受講申込
を引き続き受け付けることがございますので、ご希望の方はお問い合わせください。 

 
■ 受講料納入 

受講料の納入は、クレジットカート決済、銀行振込、請求書発行（法人負担の場合のみ）のいずれかでお願いいたしま
す。なお、弊社の公開講座・研修を初めて受講される企業様は、原則銀行振込（講座開催前の前納入）をお願いいた
します。 

 
1. クレジットカード決済 
Web 上の「講座お申し込みフォーム」から選択し、必要情報を入力してください。 

 
2. 銀行振込 
申込後にメールにて振込口座情報を通知いたしますので、5 営業日以内にお振込みください。通知後 5 営業日を経過
後、数日内にお振込みを確認できない場合は申込キャンセルとさせていただきます。お振込み振込手数料はご本人負担と
なります。尚、納入期限までにお振込みが難しい場合は、事前に講座事務局までご連絡ください。 

 
3. 請求書発行（法人負担の場合のみ） 
講座開講後 1 週間以内に事務局よりご指定の請求先に請求書を送付いたします。尚、受講者本人（個人）に対する
請求書発行は行っておりません。 

 
■ 受講キャンセル・日程変更 

受講をキャンセルもしくは日程変更される場合は講座事務局までご連絡ください。以下の条件でキャンセルもしくは日程
変更される場合は、キャンセル・変更料金が発生いたします。 

 
1. キャンセル 

 

開講日 11 営業日前以前 無料 
開講日 10 営業日前以降～６営業日前 受講料50% 

開講日 5 営業日前～開講当日 受講料100% 



2. 日程変更* 
 

 翌月末までの変更 翌々月以降への変更 
開講日 11営業日前以前 無料 

開講日 10 営業日前以降～６営業日前 受講料20％ 受講料50% 
開講日 ５ 営業日前以降～２営業日前 受講料50% 受講料100% 

開講日 １ 営業日前～開講当日 受講料100% 

*「海外赴任前研修 1 日公開講座」のみ該当 

 
■ 臨時休講・変更、及びそれに伴う返金 

下記の場合には講師代講・中止・閉講・延期する場合がございます。その場合にはメールにて
ご連絡いたします。 

A. 交通機関の不通やストライキ、台風や地震等の天災、暴動、疫病の流行等が発生した場合 
B. 担当講師の病気、慶弔、不測の事故等の場合 

C. その他、不可抗力の事態により開講が不可能と判断された場合 
 

講座が中止・または延期になった影響により、一部または全ての講座を欠席せざるを得ない場合は、欠席日数が全日数 
に占める割合に応じて受講料を返金いたします。* 返金に伴う振り込み手数料は事務局負担といたします。ただし、受講
料以外の宿泊費・交通費などの費用については補償いたしません。 
*「海外赴任前研修 1 日公開講座」の場合は、延期日程をご案内いたします。
延期日程でのご参加が難しい場合は、受講料を全額返金いたします。 

 
■ 受講の制限 

次の各号に該当する場合は、クラスより退席いただく場合がございます。 

1. 同業他社が研修コンテンツの取得を目的とした場合 
2. 講義の進行を妨害や他の受講生に迷惑となるような行為をした場合 
3. セールス・勧誘など、営利目的の場として利用した場合 
4. 講義の内容の写真撮影・録画・録音した場合 
5. カリキュラム内容・教材・配布資料などのコンテンツを承諾無く複製／転用した場合 
6. その他弊社の品位を著しく傷つけた場合 



 

個人情報の取扱い 
 
１．個人情報保護管理者 

MBK Wellness株式会社 村上博幸 TEL：03-4333-1700 

  

２．個人情報の利用目的について 

当社が、取得又は保有する個人情報の利用目的は以下の通りであり、（４）から（６）の場合を除き、各事業の利用
目的を超えた利用は致しません。 

  

（１） ストレスチェック・EAP業務受託事業（含みんなの家庭の医学、電話相談等）のため取得する個人情報（含要
配慮情報） 

① 取得方法 

企業団体様、健康保険組合様、共済組合様、著者様等からの間接取得 

受託業務を実施にあたり、ご本人からの直接取得 

② 取得する個人情報の種類 

氏名・住所・生年月日・電話番号・メールアドレス・企業団体名・部署名・病歴等・ストレスチェック情報・その他相談情報
等 

③ 利用目的 

ストレスチェック実施受託のため 

相談サービス提供のため 

研修サービス提供のため 

EAPサービス提供のため 

保健指導サービス提供のため 

その他サービス提供のため 

 

（２） 研修に関する事業を実施のため取得する個人情報 

① 取得方法 

企業団体様等からの間接取得 

研修の実施にあたり、申込情報等ご本人からの直接取得 

② 取得する個人情報の種類 

氏名・住所・生年月日・電話番号・メールアドレス・企業団体名・部署名・ アンケート結果等 

③ 利用目的 

研修事業における企画・実施・分析・その他の調査・統計・研究・新サービスの開発のため 

上記に付随・関連する業務、お問い合せへの対応のため 

ご意見・ご感想等のご提供のお願いその他のアンケート等の実施のため 

その他サービス提供のため 

 

 



（３） 転職支援サービス／人材支援サービス事業のため取得する個人情報 

① 取得方法 

規約等により第三者提供を目的として登録された転職サイト等からの契約に 基づく間接取得 

転職・人材支援サービスの実施のためご本人からの直接取得 

ご本人の同意に基づく他の紹介事業者からの間接取得 

公開された情報からの間接取得 

② 取得する個人情報の種類 

氏名・住所・生年月日・電話番号・メールアドレス・履歴書・職務経歴書・ 採用試験結果・資格等に関する情報等 

③ 利用目的 

ご本人へ正確に適切な手段で連絡するため 

適切な回答／アドバイス／ご紹介をするため 

求人案件への応募手続きの目的で求人企業団体等への提供のため 

集計、分析のため 

品質向上や広報宣伝に利用するため 

上記に付随・関連する業務、お問い合わせへの対応のため 

ご意見・ご感想等のご提供のお願いその他のアンケート等の実施のため 

その他サービスの提供のため 

 

（４） お取引先様又は当社事業へのお問合せ者から取得する個人情報 

① 取得方法 

ご本人からの直接取得（名刺・メール・契約書・WEB等への登録） 

公開された情報からの間接取得 

② 取得する個人情報の種類 

氏名・住所・生年月日・電話番号・メールアドレス・企業団体名・部署名・ 口座情報等 

③ 利用目的 

書籍・雑誌などの配送業務の実施のため 

イベントの実施、関連するアフターサービスのため 

新サービスや新商品のご案内のため 

当社または当社提携先のサービス、イベントその他のマーケティングに関する 情報提供、広告配信のため 

業務上の連絡、原稿料、印税支払い等の個人情報（著者・執筆者情報等）、契約 の履行、商談、取引先管理、受
発注業務、請求・支払い業務のため 

上記に付随・関連する業務、お問い合わせへの対応のため 

ご意見・ご感想等のご提供のお願いその他のアンケート等の実施のため 

その他サービスの提供のため 

 

（５） 当社採用活動等に関する情報 

① 取得方法 

ご本人からの直接取得 

ご本人の同意に基づく紹介事業者からの間接取得 



② 取得する個人情報の種類 

氏名・住所・生年月日・電話番号・メールアドレス・履歴書・職務経歴書・ 採用試験結果・資格等に関する情報等 

③ 利用目的 

当社の採用、選考及び採用決定後の雇用管理のため 

 

（6）その他取得する個人情報 

① 防犯カメラ情報：防犯上の入退館者のチェックのため 

② 外部からの正規の購入データ：ダイレクトメールの送付のため 

③ 電話等の音声録音情報：業務品質の向上及び紛争等解決のため 

④ 個人関連情報：上記（１）から（５）の事業を行うにつき、必要な限度で取得致します。取得した個人情報は適
切に管理致します。 

 

３．個人情報の第三者提供について 

当社は、その他ご本人の同意を得て又は上記２で定める事業を実施するため提供を予定している場合において、適正に
第三者に対し、ご本人の個人データを提供致します。 また、次の各号に該当する場合はご本人の事前の同意を得ることな
く、個人情報を第三者へ提供することがあります 

  

① 法令の定めに基づく場合 

② 人の生命、身体または財産の保護のために必要であって、ご本人の同意を得ることが困難である場合 

③ 国の機関もしくは地方公共団体またはその委託を受けた者が法令の定める事務を遂行することに協力する必要があり、
ご本人の同意を得ることにより当該事務の遂行に支障を及ぼす恐れがある場合 

 

４．個人情報の委託について 

当社は、ご提供頂いた個人情報を利用目的の達成に必要な範囲内で、個人情報の取り扱いの一部又は全部を外部に
委託することがあります。委託に際しては、委託先の評価・管理を 適正に実施致します。 

  

５．個人情報の開示等について 

ご提供いただいた個人情報については、利用目的の通知、開示、訂正、追加又は削除、利用の停止、消去及び第三者
提供の停止、第三者提供記録に関する開示（以下、「開示等」という）の請求を申し出ることができます。手続きについて
は、下記の「開示等の請求手続き」に基づき、＜個人情報問い合せ窓口＞までお申し出ください。なお、当該ご本人からの
開示等への対応により、当社の業務に著しい支障が生じ、または、ご本人または第三者の不利益が生じる場合は、その理
由を付して対応しない場合があります。 

  

６．個人情報の取り扱いについて 

当社に個人情報を提供することは任意です。ご提供いただけない場合は、上記の2．（個人情報の利用目的について）
に記載の業務に支障を来し、問い合わせへの回答が受けられない等、ご本人が不利益を被る場合がございます。 

  

７．個人情報の共同利用 

当社は、以下の範囲で、個人情報を共同利用させていただきます。なお、上記２の（１）から（３）の個人情報につい
ては除外します。 



  

（１）個人情報の項目 

・属性を含む情報 

氏名、性別、年齢、勤務先（所属部署・役職・住所・メールアドレス・電話番号を含む）、webサイトの閲覧履歴、
cookie 

・お取引に関する情報 

イベント、セミナー等の受講履歴（お取引金額を含む） 

 

（２）共同して利用する者の範囲 

当社親会社である三井物産株式会社およびそのグループ企業のうち個人情報保護法第27条第５項第３号に基づき、
自社WEBサイトなどに当社と共同利用する旨の表示を行っている企業 

 

（３）利用目的 

a. サービス、イベントその他のマーケティングに関する情報提供、広告配信のため 

b. 分析その他の調査、統計、研究、新サービスの開発のため 

c. aおよびbに付随・関連する業務、お問い合わせへの対応のため 

d. 商談および業務上の諸連絡、受発注業務、請求・支払い業務のため 

e. ご意見・ご感想等のご提供のお願いその他のアンケート等の実施のため 

f. 法令で認められた範囲での利用のため 

 

８．特定個人情報の取り扱いについて 

当社は、番号法で定める利用目的の範囲内でのみ個人番号を利用します。 

当社は、番号法で定める提供先以外の第三者への提供はしません。 

当社は、番号法で定める業務が終了した場合、すみやかに当該個人番号を削除します。 
 


	■ 受講料納入
	■ 受講キャンセル・日程変更
	■ 臨時休講・変更、及びそれに伴う返金
	■ 受講の制限

